Regulamin

Regulamin okres$la zasady $wiadczenia ustug sprzedazy za posrednictwem strony internetowej
sklepu internetowego dziatajgcego pod domeng: www.pracowniasztukapiekna.pl. Jest
dokumentem wymaganym w swietle art. 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
KONSUMENTA (Dz. U. 2014, poz. 827).

SPRZEDAWCA i ADMINISTRATOREM sklepu internetowego jest firma:

Pracownia Artystyczna SZTUKA PIEKNA Agnieszka Wiktorowska-Chmielewska,
ul. Wtoska 6/6, 30-638 Krakéw, NIP 8512111729 REGON 812556683

1. Definicje

SKLEP INTERNETOWY — oznacza, ze UMOWA sprzedazy lub $wiadczenia ustugi zawierana jest droga
elektroniczng i jezeli strong umowy jest KONSUMENT to odbywa sie na warunkach opisanych w
ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach KONSUMENTA (Dz. U. 2014, poz. 827).

KLIENT — osoba fizyczna, a takze osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedaca osobg
prawna, ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, a ktéra dokonuje lub zamierza
zawrze¢ umowe lub korzysta z innych wustug oferowanych poprzez strone SKLEPU
INTERNETOWEGO.

KONSUMENT — KLIENT, osoba fizyczna dokonujacg ze SPRZEDAWCA czynnos$ci prawnej
niezwigzane] bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg — precyzyjna definicja — Kodeks Cywilny
Art.22.

PRODUKT —rzecz oferowana do sprzedazy lub ustuga oferowana w SKLEPIE INTERNETOWYM.
REGULAMIN — niniejszy Regulamin SKLEPU INTERNETOWEGO.

UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy PRODUKTU zawierana na odlegto$¢ za posrednictwem
SKLEPU INTERNETOWEGO.

ZAMOWIENIE — o$wiadczenie ztozone elektronicznie lub telefonicznie o checi zawarcia umowy
(zamowienia produktu lub ustugi).

2. Postanowienia ogélne

Zakres dziatalnosci — sprzedaz wysytkowa prac wykonanych w pracowni z wykorzystaniem strony
internetowej. SPRZEDAWCA stosuje sie do Kodeksu Dobrych Praktyk w rozumieniu ustawy z dnia
23.08.2007 o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym. KLIENT — zobowigzany jest do
wprowadzania danych do systemu zgodnych ze stanem faktycznym, zgodnych z prawem i dobrymi
obyczajami.

SPRZEDAWCA nie jest ptatnikiem VAT. Do kazdej transakcji sprzedazy produktu wystawia dokument
sprzedazy — rachunek lub fakture bez VAT.

3. Kontakt
Adres e-mail: agnieszka.wiktorowska@pracowniasztukapiekna.pl
Telefon: 660 41 22 41

4. Zamdwienie
SKLEP INTERNETOWY realizuje zamdwienia z wysytkg do Polski i innych krajéow UE. Przy
zamoéwienia z zagranicy — warunki wysytki — w szczegdlnosci koszty i czas dostawy uzgadniane sg
indywidualnie.



Przed ztozeniem zamodwienia KLIENT musi sie zapozna¢ z niniejszym REGULAMINEM. Fakt
zapoznania sie i akceptacji wszystkich postanowien niniejszego regulaminu potwierdza jawnie przy
rejestracji w systemie oraz przed ostatecznym potwierdzeniem zaméwienia. Formularz zamdwienia
nie zostanie zaakceptowany bez takiego potwierdzenia.

Zamowienie drogg elektroniczng mozna sktada¢ 24 godz. na dobe 7 dni w tygodniu.

Zamowienie telefoniczne mozna sktada¢ na numer telefonu podany w zaktadce KONTAKT. W
przypadku umowy zawartej na odlegtos¢ poprzez telefon SPRZEDAWCA potwierdza tresé
proponowanej umowy wysytajac jg do KLIENTA utrwalong na papierze lub innym trwatym nosniku.

KONSUMENT dla waznosci umowy sktada oswiadczenie o przyjeciu warunkdw i zawarciu umowy —
jest ono skuteczne jezeli zostato utrwalone na papierze lub innym trwatym nos$niku po otrzymaniu
potwierdzenia od SPRZEDAWCY.

Realizacja zaméwienia (przygotowanie i wysytka PRODUKTOW przez SPRZEDAWCE nastepuje :
a) po potwierdzeniu zamdwienia — jezeli wybrano ptatnosc przy odbiorze,
b) po otrzymaniu wptaty na konto — jezeli wybrano przedpfate.

Termin realizacji zamoéwienia w przypadku dostepnych produktéw — nie dtuzej niz 3 dni robocze od
daty wptywu ptatnosci na konto SPRZEDAWCY. W przypadku produktéow oferowanych na
zamoéwienie termin zostanie okres$lony przy sktadaniu zaméwienia.

5. Cena

Ceny podawane na stronie www.pracowniasztukapiekna.pl s3 cenami brutto wyrazonymi w
polskich ztotych (PLN).

Podane ceny nie obejmujg kosztdw dostawy oraz innych kosztow powstatych na zyczenie KLIENTA.

6. Pfatnos¢

Dostepne formy ptatnosci za zamowienie:

- przelew na rachunek bankowy SPRZEDAWCY,

- szybki przelew internetowy — ustuga swiadczona przez Autopay.

W przypadku wybrania przez KUPUJACEGO ptatnosci z gory (przedptaty), za zamdwienie nalezy
zaptaci¢ w terminie 2 dni roboczych od ztozenia zamdwienia.

Dokonujac zakupow w SKLEPIE, KUPUJACY akceptuje stosowanie faktur elektronicznych przez
SPRZEDAWCE. KUPUJACY ma prawo wycofac swojg akceptacje.

7. Realizacja zamoéwienia

W przypadku gdy Kupujgcy wybrat ptatnos¢ z goéry (przedptate) za zamdwienie, Sprzedawca
przystgpi do realizacji zamdwienia najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych po zaksiegowaniu pfatnosci.
Produkty dostarczane s3:

- za posrednictwem firmy kurierskiej,

- KUPUJACY moze odebraé towar osobiscie w siedzibie firmy, po wczesniejszym ustaleniu terminu i
godziny odbioru.

Koszt dostawy ustalany jest indywidualnie i zalezy od dostawcy oraz rozmiaréw wybranego
produktu. Koszty dostawy ponosi KLIENT.

8.Reklamacje i zwroty



Reklamacje i odstgpienie od umowy (zwroty) w stosunkach z KLIENTAMI nie bedgcymi
KONSUMENTAMI (dotyczy przedsiebiorcow).

Niniejszy punkt Regulaminu stosuje sie wytgcznie w stosunkach z KUPUJACYMI nie bedgcymi
KONSUMENTAMI. Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi wygasa po 24 miesigcach od daty odebrania
PRODUKTU. KLIENT ma prawo wyboru sposobu dostarczenie — wigcznie z przystaniem
zamdwionego przez siebie przewoznika, ktéry w jego imieniu dokona odbioru PRODUKTU. Jezeli
rzecz sprzedana ma by¢ przestana przez SPRZEDAWCE, uznaje sie, ze wydanie zostato dokonane z
chwilg, gdy w celu dostarczenia rzeczy na miejsce przeznaczenia SPRZEDAWCA powierzyt j3
przewoznikowi trudnigcemu sie przewozem rzeczy tego rodzaju.

Z chwilg wydania rzeczy sprzedanej przechodzg na KLIENTA korzysci i ciezary zwigzane z rzeczg oraz
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy.

Przy odbiorze przesytki z zamdéwionymi produktami KLIENT nie bedgcy KONSUMENTEM
obowigzany jest zbadac¢ przesytke w czasie i w sposdb przyjety przy przesytkach tego rodzaju. Jezeli
stwierdzi, ze w czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie Produktu, obowigzany jest
dokonaé¢ wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika. Jezeli
KLIENT nie zbadat rzeczy i nie zawiadomit niezwtocznie sprzedawcy o dostrzezonej wadzie, a w
wypadku gdy wada wyszta na jaw dopiero pézniej — jezeli nie zawiadomit sprzedawcy niezwtocznie
po jej wykryciu — nastepuje utrata uprawnien z tytutu rekojmi.

Odpowiedzialnos¢ SPRZEDAWCY w stosunku do KLIENTA nie bedacego KONSUMENTEM, bez
wzgledu na jej podstawe prawng, jest ograniczona — zaréwno w ramach pojedynczego roszczenia,
jak réwniez za wszelkie roszczenia w sumie — do wysokosci zaptaconej ceny oraz kosztéw dostawy z
tytutu zawartej umowy . SPRZEDAWCA ponosi odpowiedzialnos¢ w stosunku do KLIENTA nie
bedgcego KONSUMENTEM tylko za typowe szkody przewidywalne w momencie zawarcia umowy i
nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci w stosunku do KLIENTA nie bedacego
KONSUMENTEM.

Jesli nie zachodzg przypadki odpowiedzialnosci SPRZEDAWCY z tytutu rekojmi, upowazniajgce
KLIENTA do zwrotu PRODUKTU, KLIENT moze zwrdci¢ zakupiony PRODUKT jedynie za zgodg
SPRZEDAWCY, na koszt KLIENTA, jezeli PRODUKT jest nieuszkodzony.

Jezeli rzecz sprzedana ma wady, KLIENT moze od umowy odstgpi¢ albo zgda¢ obnizenia ceny.
SPRZEDAWCA nie przyjmuje zadnych przesytek odsytanych za pobraniem.

Wszelkie spory powstate pomiedzy Sprzedawcg/Ustugodawcg, a KLIENTEM niebedgcym
KONSUMENTEM zostajg poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe SPRZEDAWCY.

Regulacje dotyczace zasad rekojmi za wady oraz gwarancji jako$ci — nie wymienione powyzej — w
umowach z przedsiebiorcami przyjmowane sg wprost w brzmieniu przyjetym w kodeksie cywilnym
art.556-581.

Klient ma prawo odstgpienia od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni kalendarzowych
od otrzymania przesytki (podstawa prawna: art.7 ust.1 ustawy z dnia 2 marca 2000r. o ochronie
niektorych praw konsumentéw oraz odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt
niebezpieczny).

W przypadku odstgpienia od umowy KONSUMENTOW!I przystuguje zwrot poniesionych kosztéw.
Jezeli w czasie zawierania umowy KONSUMENT wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny niz
najtanszy zwykty sposéb oferowany przez SPRZEDAWCE, SPRZEDAWCA nie jest zobowigzany do
zwrotu KONSUMENTOW!I poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw przewyzszajgcych



najtanszy sposdb dostawy. Warunkiem dotrzymania terminu jest w tym czasie zfozenie
SPRZEDAWCY oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. Wazne jest rowniez oswiadczenie przestane
droga elektroniczng — mozna skorzystac¢ z gotowego formularza (Zatacznik nr 1 do regulaminu). W
przypadku ztozenia oswiadczenia w formie elektronicznej SPRZEDAWCA niezwtocznie przesle
KONSUMENTOWI na trwatym nosniku potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy.

Po przestaniu os$wiadczenia KONSUMENT jest zobowigzany w terminie 14 dni kalendarzowych
(liczonych od daty wystania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy) odestaé produkt na adres do
KORESPONDENCII podany w danych SPRZEDAWCY — chyba ze SPRZEDAWCA zaproponowat, ze sam
odbierze PRODUKT. O dochowaniu terminu decyduje data nadania przesytki.

KONSUMENT ponosi odpowiedzialno$s¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem
korzystania z niej w sposdb inny niz konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy

SPRZEDAWCA w terminie 14 dni kalendarzowych zwrdci dokonane przez niego ptatnosci, w tym
koszty dostarczenia rzeczy od SPRZEDAWCY do KONSUMENTA. SPRZEDAWCA moze sie jednak
wstrzymac z dokonaniem zwrotu ptatnosci do chwili otrzymania zwrotnego rzeczy lub dostarczenia
przez KONSUMENTA dowodu jej odestania — w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesniej. SPRZEDAWCA dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyt KONSUMENT, chyba ze KONSUMENT wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktory
nie wigze sie dla niego z zadnymi dodatkowymi kosztami.

Bezposrednie koszty zwrotu PRODUKTU do SPRZEDAWCY ponosi KONSUMENT (KLIENT).

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos$¢ nie przystuguje KLIENTOWI w przypadku gdy
przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji
Klienta lub stuzgca zaspokojeniu zindywidualizowanych potrzeb (np.: portret, itp.).

SPRZEDAWCA nie odbiera przesytek wystanych ,za pobraniem”. Przesytka zwrotna powinna by¢
odpowiednio zabezpieczona przed uszkodzeniem w transporcie.

Odpowiedzialnosc¢ z tytutu rekojmi sprzedazy z udziatem KONSUMENTA.

SPRZEDAWCA jest zobowigzany dostarczy¢ PRODUKT bedacy przedmiotem umowy — bez wad.
SPRZEDAWCA jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne, ktére istniaty w chwili
przejscia niebezpieczenstwa na kupujgcego lub wynikty z przyczyny tkwigcej w rzeczy sprzedanej w
tej samej chwili.

SPRZEDAWTCA jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli KONSUMENT wiedziat o
wadzie w chwili zawarcia umowy.

W przypadku stwierdzenia wady Ilub niezgodnosci dostarczonego PRODUKTU z umowg,
KONSUMENTOWI przystuguje prawo do ztozenia reklamacji.

W celu zgtoszenia reklamacji zalecamy, aby KONSUMENT wypetnit protokét reklamacyjny lub w
innej formie opisat podstawy reklamacji oraz zgdania odnosnie usuniecia wad i przestat zgtoszenie
drogg elektroniczng (e-mail) lub pocztg na adres do korespondencji SPRZEDAWCY. Zgtoszenia
mozna tez dokonac telefonicznie lub ustnie.

Jezeli rzecz sprzedana ma wade, KLIENT moze ztozy¢ oswiadczenie z wnioskiem o obnizeniu ceny
albo o odstgpieniu od umowy, chyba ze SPRZEDAWCA niezwiocznie i bez nadmiernych
niedogodnosci dla kupujgcego wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie.
Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez



SPRZEDAWCE albo SPRZEDAWCA nie uczynit zados$¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad
lub usuniecia wady.

Obnizona cena powinna pozostawaé w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej
wartosc¢ rzeczy z wadg pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.

SPRZEDAWCA moze odmowié¢ zado$éuczynienia zgdaniu kupujgcego, jezeli doprowadzenie do
zgodnosci z umowa rzeczy wadliwej w sposdb wybrany przez kupujacego jest niemozliwe albo w
poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowg wymagatoby
nadmiernych kosztéw. Jezeli KUPUJACYM jest przedsiebiorca, SPRZEDAWCA moze odmodwic
wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady takze wtedy, gdy koszty zados¢uczynienia
temu obowigzkowi przewyzszajg cene rzeczy sprzedane;.

SPRZEDAWCA rozpatrzy reklamacje nie pdzniej niz w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty
otrzymania zgtoszenia reklamacji i poinformuje w tym czasie drogg pisemng lub elektroniczng
KONSUMENTA o stanie realizacji reklamacji. Pozostawienie reklamacji w tym czasie bez odpowiedzi
jest réwnoznaczne z uznaniem reklamacji.

Po uwzglednieniu reklamacji SPRZEDAWCA zwréci KONSUMENTOWI koszty zwigzane z reklamacijg a
poniesione przez KONSUMENTA. SPRZEDAWCA przekaze nalezng kwote KONSUMENTOWI na
rachunek bankowy lub przekazem pocztowym.

Jezeli uznanie reklamacji jest zwigzane z naprawg lub wymiang towaru — SPRZEDAWCA odesle
produkt KONSUMENTOWI na wtasny koszt.

9. Warunki techniczne

SPRZEDAWCA w celu umozliwienia zawarcia lub rozwigzania umowy $wiadczy przez strone
www.pracowniasztukapiekna.pl ustugi:

- przetwarzanie formularza zaméwienia produktéw w sklepie internetowym;

- za pomocy elektronicznego wzoru formularza odstgpienia od umowy (Zatacznik nr 1 do
REGULAMINU),

- przez ztozenie o$wiadczenia na stronie internetowej,

- w formie wiadomosci e-mail lub pisemnie na adres siedziby SPRZEDAWCY (UStUGODAWCY)

W przypadku ustugi zawartej na czas nieokreslony obu stronom przystuguje prawo do
wypowiedzenia umowy:

- KONSUMENT moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w kazdej
chwili skfadajagc odpowiednie oswiadczenie w formie elektronicznej lub pisemnej na adres
SPRZEDAWCY. SPRZEDAWCA niezwtocznie potwierdzi otrzymanie oswiadczenia. SPRZEDAWCA w
ciggu 7 dni od otrzymania wypowiedzenia usunie z danych zapisy objete ochrong danych
osobowych zwigzane z ustugg i zaprzestanie jej Swiadczenia.

- SPRZEDAWCA wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie ustug drogg elektroniczng, jezeli KONSUMENT
obiektywnie i bezprawnie razgco narusza Regulamin — z zachowaniem terminu wypowiedzenia 30
dni liczac od dnia ztozenia wypowiedzenia. Jezeli obiema stronami umowy sg przedsiebiorcy
SPRZEDAWCA moze w takiej sytuacji wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej ze
skutkiem natychmiastowym.

- SPRZEDAWCA i KLIENT mogg rozwigza¢ umowe o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w
kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

Do wspétpracy z systemem informatycznym UStUGODAWCY po stronie KLIENTA konieczny jest
dostep do komputera lub innego urzadzenia umozliwiajgcego poprzez sie¢ Internetu nawigzanie
komunikacji ze strong internetowg SKLEPU. W przypadku komputera — system winien by¢
wyposazony w przegladarke internetowa. Ponadto konieczne jest posiadanie aktywnego konta e-
mail. Dla petnego skorzystania z wszystkich funkcji SKLEPU INTERNETOWEGO konieczne jest


http://www.pracowniasztukapiekna.pl/

wigczenie obstugi skryptéw JavaScript i obstugi cookies. Uzycie skryptéw i cookies omawia
POLITYKA PRYWATNOSCI umieszczona w zaktadce na stronie SKLEPU INTERNETOWEGO.

10.Przetwarzanie i ochrona danych osobowych
Administratorem danych osobowych KONSUMENTA zbieranych za posrednictwem SKLEPU
INTERNETOWEGO jest SPRZEDAWCA.

Podanie danych osobowych przez KONSUMENTA jest dobrowolne, jednakze niepodanie
wskazanych w Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy sprzedazy lub
Umowy o $wiadczenie ustugi elektronicznej moze skutkowaé niemozliwoscig zawarcia i realizacji
tejze umowy. Zgode na rejestracje i przetwarzanie danych osobowych KONSUMENT wyraza jawnie
przed rejestracjg w systemie.

Dla zrealizowania obstugi umowy konieczne jest podanie nastepujgcych danych KONSUMENTA:
- nazwisko i imig;

- adres do wysytki produktow;

- adres e-mail;

- numer telefonu kontaktowego;

- w przypadku firmy dodatkowo nazwa firmy i NIP.

Wszelkie dane osobowe podawane podczas procesu zamawiania stuzg wytgcznie do
uksztattowania, zawarcia, zmiany Ilub rozwigzania Umowy pomiedzy UStUGODAWCA i
KONSUMENTEM i zrealizowania Umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenie Ustugi elektronicznej
lub realizacji zamdwienia i nie sg udostepniane innym instytucjom ani osobom trzecim — z
wyjatkiem opisanych w pkt.6.

Pozyskiwanie danych oraz ich przetwarzanie odbywa sie zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 .
o ochronie danych osobowych /Dz. U. Nr 133, poz. 883 z pdzniejszymi zmianami. W przypadku
sprzedazy produktow poprzez SKLEP INTERNETOWY w celu dostarczenia produktéw do
KONSUMENTA dane osobowe konieczne do zaadresowania i dostarczenia przesytki sg
przekazywane firmom zawodowo trudnigcym sie dostarczaniem przesytek, wraz z powierzeniem
przesytki do dostarczenia a w przypadku skorzystania z systemu ptatnosci bezposrednich on-line —
administratorowi systemu ptatnosci. KLIENT ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich
poprawiania oraz zgdania ich usuniecia w dowolnym czasie.

11.Postanowienia koricowe

Postanowienia niniejszego REGULAMINU nie majg na celu wytgczenie lub ograniczenie praw
KLIENTA bedacego jednoczesnie KONSUMENTEM w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku — Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.) — przystugujgcych mu na mocy
obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego
REGULAMINU z powyzszymi przepisami, pierwszefistwo majg te przepisy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie beda miaty wtasciwe
przepisy prawa, w szczegolnosci:

- Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.);

- Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych ( Dz.U. 2002 Nr 101 poz. 926 ze
zm.);

- Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o S$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2013 poz. 1422);



- Ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo wtasnosci przemystowej (Dz.U. 2001 Nr 49 poz. 508 ze
zm.);

- Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 2006 Nr 90 poz.
631 ze zm.),

- Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach KONSUMENTA (Dz. U. 2014, poz. 827)

W przypadku gdyby w REGULAMINIE zostaly zawarte postanowienia sprzeczne z wyzej
wymienionymi lub innymi obowigzujgcymi przepisami w Rzeczypospolitej Polskiej — przepisy te
majg pierwszenstwo nad sformutowaniami REGULAMINU.

Jesli ktorekolwiek z postanowien niniejszego REGULAMINU zostanie uznane za niezgodne z
prawem, niewazne lub w inny sposdb niewykonalne w zakresie przewidzianym przepisami prawa,
to w tym zakresie zostaje ono wylgczone. W pozostatym zakresie Regulamin pozostaje
obowigzujacy.

Wszystkie nazwy PRODUKTOW oferowanych do sprzedazy przez SKLEP INTERNETOWY s3 uzywane
w celach identyfikacji i mogg byé chronione i zastrzezone na podstawie przepisdéw ustawy prawo
wtasnosci przemystowej (Dz.U. 2001 nr 49 poz. 5081 ze zm.).

Wszystkie zdjecia i teksty zamieszczone na STRONIE INTERNETOWEJ chronione sg na podstawie
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych — (Dz.U. 1994 Nr 24 poz.
83 ze zm.) — posiadajg tworczy i indywidualny charakter. Nie mozna ich kopiowa¢ bez zgody
Administratora Strony Internetowe;j.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu

Ponizej znajduje sie wzér formularza odstgpienia od umowy, z ktérego KUPUJACY moze skorzystac:
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz nalezy wypetni¢ i odesta¢ w przypadku checi odstgpienia od umowy)
Pracownia Artystyczna SZTUKA PIEKNA
Agnieszka Wiktorowska-Chmielewska,
ul. Wtoska 6/6, 30-638 Krakow,
NIP 8512111729
REGON812556683
Telefon: 660 41 22 41
adres e-mail: agnieszka.wiktorowska@pracowniasztukapiekna.pl
—JAIMY(F) e niniejszym informuje/informujemy(*) o
moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych towaréw(*) / o $wiadczenie
nastepujacej ustugi(*):

Podpis Konsumenta(-6w) / Przedsiebiorcy(-6w) uprzywilejowanego(-ych)
(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

* Niepotrzebne skreslic.
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