POLITYKA PRYWATNOSCI

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony internetowej
www.pracowniasztukapiekna.pl jest Pracowni Artystycznej SZTUKA PIEKNA Agnieszka
Wiktorowska-Chmielewska, ul. Witoska 6/6, 30-638 Krakow, NIP 8512111729, REGON812556683
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej, adres poczty
elektronicznej: agnieszka.wiktorowska@ pracowniasztukapiekna.pl, dalej zwana
»2Administratorem”, bedgca jednoczescie Ustugodawca.

Dane osobowe zbierane przez Administratora za posrednictwem strony internetowej sg
przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO oraz ustawg o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

Uzytkownikiem jest kazda osoba fizyczna, ktdrej dane dotyczg, korzystajgca ze strony internetowej
www.pracowniasztukapiekna.pl lub ustug elektronicznych dostepnych za jej posrednictwem.

1.ZGODA UZYTKOWNIKA

Korzystanie ze strony internetowej www.pracowniasztukapiekna.plprzez Uzytkownika oznacza, ze
Uzytkownik akceptuje, ze Administrator gromadzi oraz wykorzystuje dane osobowe zgodnie
z niniejszg Polityka Prywatnosci.

Dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane przez Administratora w oparciu o jego zgode,
za$ w niektérych  przypadkach opisanych w niniejszym dokumencie, wramach prawnie
uzasadnionego interesu Administratora. Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wycofac
wyrazong wczesniej zgode. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku, gdy nastgpi zmiana niniejszej Polityki Prywatnosci, a Uzytkownik nadal bedzie
korzystat ze strony internetowej www.pracowniasztukapiekna.pl, poczytuje sie to za wyrazenie
zgody na aktualne warunki Polityki Prywatnosci.

2.PRZETWARZANE DANE OSOBOWE

1.Sposdb pozyskiwania danych osobowych

Administrator pozyskuje dane osobowe bezposrednio od Uzytkownika za posrednictwem strony
internetowej, przez narzedzia do komunikacji oraz przestanie ich za iposrednictwem wiadomosci
do Administratora. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne.

2.Rodzaje przetwarzanych danych osobowych

Administrator gromadzi nastepujgce dane osobowe dotyczgce Uzytkownika:
1.Imie i nazwisko;

2.Adres e-mail;

3.Numer telefonu;

4.Tres¢ wiadomosci.

3.CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownika w nastepujgcych celach:
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1.Komunikacji z Uzytkownikiem - Administrator wykorzystuje dane osobowe Uzytkownika w celu
komunikacji. Komunikowane informacje dotyczg oferowanych produktéw/ustug, bezpieczeristwa
danych osobowych, aktualizacji sieci, przypomnien, sugerowanych ofert Administratora
lub jego partnerow. Komunikacja z Uzytkownikiem dotyczy takze obstugi Uzytkownika - pomocy w
rozwigzaniu probleméw technicznych oraz odpowiedzi na skargi lub reklamacje.

2.Zawarcia i realizacji umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem oraz obstugi
Uzytkownika jako klienta Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

3.Prowadzenia rozliczen finansowych z Uzytkownikiem bedacym klientem Administratora tytutem
realizacji umowy zawartej miedzy stronami, atakze ewentualnego dochodzenia roszczen
od Uzytkownika bedacego klientem w ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO oraz spetnienia obowigzkéw prawnych Administratora wobec
organéw podatkowych na podstawie odrebnych przepisow zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO;
4.Realizacji obowigzkéw prawnych Administratora wobec Uzytkownika okreslonych w RODO,
w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

4,UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH
Dane osobowe Uzytkownika nie sg przekazywane przez Administratora podmiotom trzecim.

5.PRAWA UZYTKOWNIKA

1.Prawa Uzytkownika

Uzytkownik na kazdym etapie przetwarzania danych osobowych ma zapewniony szereg uprawnien
pozwalajgcych mu uzyskac dostep do danych, weryfikacje prawidtowosci przetwarzania danych, ich
korekte, jak rowniez prawo zgtoszenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Ponadto moze zadad
usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania lub przeniesienia danych. W przypadku checi
skorzystania z przystugujagcych mu praw Uzytkownikowi, musi on skontaktowac¢ sie z
Administratorem.

2.Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego

Uzytkownik, ktérego dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora, ma prawo wnie$é
skarge do organu nadzoru wtasciwego w sprawach ochrony danych osobowych (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

6.PLIKI COOKIES

Administrator informuje, iz podczas korzystania ze strony internetowej
www.pracowniasztukapiekna.pl, na urzagdzeniu Uzytkownika zapisywane sg fragmenty kodu, zwane
,cookies” (pliki tekstowe odpowiadajgce zapytaniom HTTP kierowanym do serwera
Administratora). Pliki ,cookies” sg instalowane przez kazdg przegladarke, z ktorej Uzytkownik
odwiedza strone internetowg Administratora.

Pliki cookies stuzg do zapewnienia optymalnej obstugi Uzytkownika podczas wizyt na stronie
internetowej, umozliwiajg szybszy i tatwiejszy dostep do informacji, proponowania Uzytkownikowi
coraz doskonalszych funkcjonalnosci strony internetowej oraz bardziej dopasowanych do
Uzytkownika tresci.

Przechowywana informacja lub uzyskiwanie do niej dostepu nie powoduje zmian konfiguracyjnych
w urzadzeniu Uzytkownika ioprogramowaniu nanim zainstalowanym. Informacje zawarte
w plikach cookies uznawane sg za dane osobowe jedynie w powigzaniu zinnymi danymi
osobowymi dostepnymi na temat Uzytkownika.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:
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- zapewnienia bezpieczenstwa;

- utrzymania sesji, kiedy Uzytkownik odwiedza i loguje sie do swojego konta klienta;

- zapewnienia odpowiedniego wyswietlanie strony — w zaleznosci od tego, z jakiego urzadzenia
korzysta Uzytkownik;

- dostosowywania ustug do wyboréw Uzytkownika;

- zapamietania, czy Uzytkownik wyraza zgode na wyswietlanie niektérych tresci;

- badania statystyk dotyczgcych ruchu na stronie oraz sprawdzania zrdodta ruchu (kierunki
przekierowania);

- wykrywania réznego rodzaju naduzy¢ np. sztuczny ruch internetowy (boty), ataki ddos;

- ograniczenia niepozgdanych dziatan marketingowych;

- mierzenia skutecznosci akcji marketingowych, np. w sieci reklamowej Google, w programach
partnerskich, na zewnetrznych stronach internetowych;

- rozliczania sie z Zaufanymi Partnerami za ustugi reklamowe w oparciu o aktywnos$¢ uzytkownika
np. klikniecia.

7.INNE WAZNE INFORMACIE

1.0chrona bezpieczeristwa danych osobowych

Administrator wprowadza odpowiednie $rodki majgce na celu zapewnienie bezpieczeristwa danych
osobowych Uzytkownika. Bezpieczne korzystanie ze strony internetowej zapewniajg stosowane
systemy oraz procedury chronigce przed dostepem oraz ujawnieniem danych osobom
niepozgdanym. Ponadto stosowane przez Administratora systemy oraz procesy sg regularnie
monitorowane w celu wykrycia ewentualnych zagrozen. Pozyskane przez Administratora dane
osobowe przechowywane sg w systemach komputerowych, do ktdrych dostep jest Scisle
ograniczony.

2.Przechowywanie danych osobowych

Okres przechowywania danych osobowych Uzytkownikdéw uzalezniony jest od celdow przetwarzania
przez Administratora danych. Administrator przechowuje dane osobowe przez taki okres, jaki jest
konieczny do osiggniecia okreslonych celdéw, tj.: przez okres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przez Administratora. Dane mogg by¢ przetwarzanetakze w celu dochodzenia roszczen.

3.Zmiany Polityki prywatnosci

W celu uaktualnienia informacji zawartych w niniejszej Polityce prywatnosci oraz jej zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa, niniejsza Polityka prywatnosci moze ulec zmianie.

8. Dane kontaktowe

W celu uzyskania informacji dotyczacych Polityki Prywatnosci, Uzytkownik moze skontaktowad sie
z Administratorem:

Pracownia Artystyczna SZTUKA PIEKNA Agnieszka Wiktorowska-Chmielewska,

ul. Wioska 6/6, 30-638 Krakow,

mail: agnieszka.wiktorowska@ pracowniasztukapiekna.pl
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